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 مقدمه 

بااا هاادر بررساای و ارزیااابی و تالیاائ ابعاااد مساائولیت اجتماااعی و اگاااهی از دیاادگاههای مساائولین 

ها و صانایع بازرگ اساتان خوزساتان در روز استانی اولاین نشسات بررسای مسائولیت اجتمااعی ساازمان

بااا ورااور جنااا  اتااای دیتاار ربیعاای ساا نکوی   17لغایاات  14ساااعت 1399اساافندماه  19شاانبه سه

 .برگزار گردید شکئ مجازی  بههیات دولت 

شاعبه دانشاگاه شاهید چماران   -در این نشسات باا مشااریت و همکااری شابکه ملای جامعاه و دانشاگاه

 -شااعبه خوزسااتانا سااازمان ماادیریت صاانعتی-اهااوازا انجماان ایراناای مطالعااات فرهنگاای و ارتباطااات

نمایناادگی خوزسااتان و ماادیران سااازمان ا  و باار  خوزسااتانا منطدااه ازاد اروناادا مناااط  نفاات خیااز 

ا و سااازمان راه اهاان جمهااوری اساانمی ایااران مو ااو  مسااولیت فااو د خوزسااتانشااریت جنااو ا 

 اجتماعی صنایع خوزستان بررسی گردید.

یاه باه دلیائ  و دیادگاههای صااوبنطران  جماع بنادی و خنصاه سا نان سا نرانان  وا ار  مجموعه  لذا

انااد. اورده شاادهدر نشساات ارا ااه نشااد در ایاان گاازار   فشااردگی زمااان ارا ااه و مشااکنت ارتباااطی

ساا نرانان بااا تشااریت اهمیاات و  اارورت توجااه روزافاازون بااه مو ااو  مساائولیت اجتماااعی بااه طاار  

 در ادامه جمع بندی این نشست نشان داد:دیدگاههای خود پرداختند. 

در سااطت بااین  و جناابا اجتماااعی مساائولیت اجتماااعی بااه عنااوان یاار گفتمااان فرهنگاای .1

المللیا ملای ا اساتانی و مالای ماورد توجاه مادیران ب اا هاای دولتای و خاوصای و تعااونی 

 ترار گرفته شود.
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با انجاا  پاهوها هاای تالیلای باه توساعها تعمیا  و شرفاا ب شای مفهاو  مسائولیت اجتمااعی  .2

نامااه برنامااه هااای توسااعه و تااا یر انهااا در ارتدااای تفکاار و طراواای و اجاارای برپرداختااه شااود. 

هااای توسااعه یماای و ییفاای مساائولیت اجتماااعی تالیاائ و بررساای شااوند. و در تاادوین برنامااه 

توسعه هفات  جایگااه مسائولیت اجتمااعی در اساتراتهی هاا و سیاسات هاای ملای و منطداه ای 

 و استانی و مالی تدویت گردد. 

ه دانشااگاه شااهید چمااران بااا همکاااری دیگاار نهادهااای علماای و سااازمان هااای ماارد  نهاااد باا .3

ارزیااابی اتاادامات مساائولیت اجتماااعی و بااازنگری اسااتراتهی هااا و برنامااه هااای ینااونی توجااه 

 نماید. 
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 برنامه اجرایی نشست  

ها و صاانایع باازرگ اسااتان خوزسااتان در ساای مساائولیت اجتماااعی سااازمانبرر "برنامااه اجرایاای نشساات 

باا وراور جناا  اتاای دیتار ربیعای سا نکوی    17لغایات    14سااعت  1399اسافندماه    19شنبه  روز سه

 هیات دولت برگزار گردید. 

 س نران ردیف 

 دیتر علی ربیعی   .1

 س نگوی دولت 

 دیتر هادی خانیکی  .2

 مطالعات فرهنگی و ارتباطاتر یس انجمن ایرانی 

 اتای دیتر خواجه    .3

 ر یس دانشگاه شهید چمران اهواز

 مهندس اسماعیئ زمانی     .4

 ی ازاد اروند مدیر عامئ سازمان منطده 

 لی رسو سعید  دیتر     .5

 ایران  اسنمی  جمهوری اهن راه  شریت  عامئ مدیر

 ب شیومیدر ا خدادیتر     .6

 بر  خوزستان معاون برنامه ریزی سازمان ا  و 

 جنامی نیاجعفر دیتر     .7

 شریت فو د خوزستان  توسعه منابع انسانیمدیراموز  و  

 وردک شهرا   مهندس     .8

 خیز جنو  مدیر روابط عمومی شریت ملی مناط  نفت 

 دیتر ندا شفیعی   .9

 مدیر روابط عمومی وزارت علو ا تادیدات و فناوری 

 مدد  دیتر مسعود صفایی     .10

 ی ملی جامعه و دانشگاه )دفتر خوزستان( دبیر شبکه 

 زاده دیتر یداله مهرعلی     .11
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 دستاوردهای نشست 

 شر  زیر بود:به ت مسئولیت اجتماعی سدر نشاه  مطالب بیان شده توسط س نرانان 

 دکتر ربیعی سخنکوی هیئت دولت  

 رورت دارد نگاهی نو به مسئولیت اجتماعی در دستگاههای اجرایی و ب ا خاوصی بوجود   

جتماعی وگوی اجتماعی و یا یر جنبا ااگر مفهو  مسئولیت اجتماعی امروز را به یر گفت   اید.

  .تبدیئ ینی ا می تواند ندا تاری ی مو ری داشته باشد 

در واااح وا اار نگاااهی بااه مساائولیت اجتماااعی شااریتی پررنااه اساات  و ایاان نگاااه تدلیاائ  

گرایاناااه ارز  معناااوی مسااائولیت پاااذیری دساااتگاههای دولتااای و اجرایااای نسااابت باااه 

 سرنوشت نسلها را به م اطره می اندازد.

اجتماااعی در بااین ماادیران و سیاساایون و برنامااه ریاازی   اارورت دارد فرهنااه مساائولیت 

در شارایط اماروز   اسات.اجتمااعی    ساازی نیااز اولیاه اجارای مسائولیت  فرهناه  .توسعه یابد 

 ی دیگاار نیازمنااد گسااتر  و نهادینااه یااردن مفهااو  مساائولیتیشااورمان باایا از هاار دوره

 اجتماعی در جامعه هستی . 

ها شارایط سا ت رووای و روانای بار اهاالی خوزساتان تامیائ شاد. ساازمان  در طوح جنه 

یارده و باه   ای عمائ ینناد یاه ایان شارایط تغییارو صنایع فعاح در این استان باید به گوناه

 .سمت روویه اجتماعی و سرزندگی وریت یند 

های یناادا در مساایر اجاارای مساا لیتها باار مااایط زیساات طلااب میا ااار ت ریباای شااریت 

 اجتماعی نسبت به وفظ و گستر  مایط زیست گا  برداشت. 

 اارورت دارد عملکاارد دسااتگاههای اجرایاای در زمینااه مساائولیت اجتماااعی در مفهااو   

رزیااابی گااردد. زیاارا نگاااه تجاااری بااه مساائولیت اجتماااعی در تالااب عمیاا  ان بررساای و ا

بعراای از جااوایز مرسااو   موجااب شااده ارز  و جایگاااه مهاا  مساائولیت اجتماااعی  ترااعیف 

 گردد. 

و مدیرعامئ شریت فرتاک   دانشگاه شهید چمران اهوازتطب اموز  مداو    عرو

 صنعتی سازمان مدیریت صنعتی خوزستان 
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دسااتگاههای اجرایاای ب ااا دولتاای و خاوصاای در تاادوین برنامااه هااای اسااتراتهیر خااود  

ها ساازمان لویات تارار دهناد.استراتهی هاای مارتبط باا ارتداای مسائولیت اجتمااعی را در او

جایگاااه ایاان  اجتماااعی در برنامااه اسااتراتهیرا های صاانعتی بااا تعریااف مساا لیتو شااریت

هااایی در تاادوین مدولااه را ارتدااات و ت بیاات یننااد. از سااوی هیااعت دولاات هاا  فعالیت

های اجتماااعی در واااح انجااا  اسااتا یااه امیاادواری  تااا پایااان اسااتاندارد ملاای مساائولیت

 .  تکمیئ و ابنغ شوددولت یازده

تجربه   به  نیاز  گذشته  از  بیا  خوزستان  مسئولیت استان  برای  جدید  تما   های  اجتماعی  های 

ریزی مالیا مساله  های دولتی و غیردولتی دارد؛ مالی دیدن مسئولیت اجتماعی و برنامه دستگاه

در خوزستان مجمو   ها بیا از این توجه ینی . اگر  باید به بومی یردن است دامی    .مهمی است

ها  امکانات استان با زندگی مرد  گره ن ورده استا به این دلیئ است یه دانا اتااح زیرساخت

ای اشتغاح  به زندگی معیشتی مرد  را نداری  و در این زمینه یار نشده است. در روستاها به گونه 

از سه    139۸در ساح  ای  و نرخ روستاییان یشور  های موجود گره زده روستاها را به زیرساخت

  .درصد رسید  ۲9درصد به 

  از   درصد   7۵   نشینی در این استان افزایا داشته است ووجود صنایع ینن در خوزستانا واشیه  

نسئ  .ینند می   زندگی   شهرها  واشیه   روستاهای   در   یا   و  اند نشینواشیه   یا   استان  این   جمعیت

ود خشکسالیا گرماا الودگی و... نیاز  نشین هستند. با وجنشینیا روستاهای واشیه سو  واشیه 

استان با بیشترین    1۰جزو  استان خوزستان   .های استان را افزایا دهی است به گونه ای ظرفیت 

با این و عیت باید اوساس خطر ینی  و مسئولیت اجتماعی را جدی تجربه  تر  ی جرای  است. 

  .دنباح ینی 

تدویاات دانااا مالاای پودمانهااای مساائولیت اجتماااعی تاادوین و تااروی  گااردد و  یباارا 

اسااتانداران و ماادیران در سااطت ملاای و  منطدااه ای و اسااتانی و مالاای باارای اتااااح دانااا 

 بومی مسئولیت اجتماعی اهتما  ویهه داشته باشند.
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 دانشگاه شهید چمران اهواز   رئیسدکتر غلامحسین خواجه   

نظر به اهمیت و مشکنت ناشی از برنامه های توسعه و پروشه های اجرای شده اهمیت دارد دانشگاه   

های نسئ دو  به  با گذار از دانشگاه تن  بیشتری برای پرداختن به مسئولیت اجتماعی داشته باشند.  

از اهدار دانشگاه و ارتباط هرچه بیشتر با  ماور در صدد تاد  یکی  های یارافرین و جامعه دانشگاه

  .هاا صنایع و نهادها هستی سازمان

ها باارای واائ گااذاری دانشااگاهوزارت علااو ا تادیدااات و فناااوری نیااز تاییااد بساایاری باار هدر 

مشکنت جامعاه و صانعت دارد و از ایان نظار تان  بارای رفاع تنگناهاا جازو اهادار و وظاایف 

  .های یشور استدانشگاه

ها و ی راهبااردی دانشااگاه در ارتباطااات بااا سااازمانی ن ساات پاان  ساااله  اهاادار برنامااهتاداا 

صنایع بزرگ استان و یشور موجب شاده یاه در تادوین برناماه دو  راهباردی نیاز باه ایان مها  

  .پرداخته شاودا تاا دانشاگاه بتواناد باه مسائولیت اجتمااعی خاود در تبااح جامعاها عمائ یناد 

راسااتای مسااولیت اجتماااعی خااود در جریااان سااین  و هم نااین دانشااگاه شااهید چمااران در 

یرونا اتادامات مهمای بارای وراور در عرصاه هاای م تلاف و برتارار ارتبااط باا مارد  معطاور 

 داشته است.

ها هزار دانشجو یه ب ا زیادی از ان   14وتت و بیا از  ورور بیا از ششاد عرو هیئت علمی تما   

های  های روشنی را برای عمئ به مسئولیت اجتماعی و اجرای طر  اف دانشجوی تااینت تکمیلی  

های بلندمدت دانشگاه شهید ای  و در نظر داری  رویکرد برنامه های ینن ترسی  یرده تادیداتی و پروشه 

  .ماور باشد تر با جامعه و صنعت و در نتیجها دانشگاه جامعه چمران اهواز به سمت ارتباط گسترده 
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 دکتر هادی خانیکی رئیس  انجمن ایرانی مطالعات فرهنگی و ارتباطات  

بررساای تاای  ریاساات جمهااوری در گاازار  سااین  ایااران و اسااتان خوزسااتان نشااان داده یااه  

اسااتان خوزسااتان  هدیاادگاههای ایجاااد ساادها و برنامااه ریاازی هااای عمراناای در اسااتانها و بااویه

 معرنتی برای مایط زیست ایجاد یرده است.

ی یناد. ندطاهخوزستان صف مدد  تولیاد اسات و ساه  بزرگای در تولیاد ناخاالا ملای ایفاا می 

های اجرایایا دساتیابی باه ای و مادنی باا دساتگاهمشترک در گفت و گوی باین نهادهاای ورفاه

 .درک مشترک از مسا ئ است وئ مشترک و تابئ اجراست. شرط  ز  این مورداراه

زمیناه نیااز اسات توجاه ویاهه و فعالیتهاای خاود را باه صایانت از   سازمانهای مرد  نهااد در ایان 

 مایط زیست و انعکاس دیدگاههای مرد  در زمینه توسعه زیست مایط متمریز نمایند. 

گفتماااان "بااارای صااایانت از ماااایط زیسااات و ارتداااای مسااائولیت اجتمااااعی  ااارورت دارد  

 تدویت  و توسعه داده شود.  "مسئولیت اجتماعی
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 زمانی مدیرعامل منطقه آزاد اروند اسماعیل دس مهن 

مساائولیت اجتماااعی همااواره مااورد توجااه ماادیران منطدااه ازاد بااوده اساات. و باار اساااس  

پروتکلهااای مربوطااه در طروهااای تاییااد شااده مساائولیت اجتماااعی اولویاات شااریتهای منطدااه 

 ازاد اروند باشد.

شهرسااتان خرمشاهر و اباادان و اسااتان منطداه ازاد اروناد باا تدویاات اتتاااد منطداه و باویهه دو  

 خوزستان همواره تن  یرده است در راستای مارومیت زدایی وریت نماید.

یکی از اتدامات مهمی یاه در خوزساتان بایاد ماورد توجاه تارار داده شاود تدویات فرهناه یاار  

است. زیرا دستگاههای دولتی باا ایجااد اشاتغاح دولتای فرصات توساعه یاار در ب اا خاوصای 

ور ماارد  در ایاان عرصااه هااا را  ترااعیف یاارده انااد. بنااابراین باارای توسااعه فرهنااه و وراا

 ه ازاد تدویت گردد.منطدیارافرینی باید  زیرساخت های یارافرینی در استان و 

بااه ارزیااابی اتاادامات مساائولیت اجتماااعی و بااازنگری منطدااه ازاد ارونااد در تاان  اساات  

 استراتهی ها و برنامه های ینونی توجه نماید. 
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 ایران  اسلامی جمهوری آهن راه  شرکت  عامل  مدیردکتر سعید رسولی  

از مهمتاارین اتاادامات در شااریت راه اهاان توجااه بااه توسااعه پایاادار اساات. در ایاان فراینااد مااا  

یوشا یرده ای  ومئ و ندائ ریلای را اساانا ساریع و یا  هزیناه در اختیاار ماارر یننادگان 

 ترار دهی . 

ومئ انوا  یا هاای صاادراتیا وارداتای و ترانزیتای باا مناسابترین تیمات از یلیاه ایساتگاه هاا و  

ی مرزهای داخئ یشاور باه یلیاه ایساتگاه هاای راه اهان یشاورهای اسایای میاناها ایاراین مباد

 و یشورهای ووزه دریاای بالتیار طبا  موافدتناماه منعداده ایاران باا یشاورهای اسایای میاناه

(SMGS) و یشورهای ترییه و سوریه برابر تعرفه TEA 

ویس هااای روزانااه واگاان وماائ توشااه و خاارده بااار بااه صااورت در  بااه در  بااا اسااتفاده از ساار 

هااای توشااه در یلیااه ایسااتگاه هااای راه اهاان یشااور و هم نااین وماائ یا هااای تجاااری و 

 مسافری از مناط  ازاد تجاری به وسیله سرویس های روزانه واگن

ییلاومتر خاط   9۰۰۰ییلاومتر خاط دارد و  1۰۵۰۰اهان ایاران باالر بار  در واح وا ر شابکه راه 

میبایساات طااوح خطااوط  14۰4چشاا  انااداز ساااح  نیااز در دساات ساااخت اساات و باار اساااس 

ها باارای توسااعه وماائ و نداائا ییلااومتر برسااد. یکاای از برنامااه ۲۵۰۰۰اهاان ا.ا.ایااران بااه راه

میلیاون نفار و   4۰میلیاون نفار فعلای باه تریاب    ۲7تن  برای رسااندن جاباه جاایی مساافر از  

.   ۲۰۲۰ تاا پایاان سااح   میلیاون تان  9۲میلیاون تان فعلای باه    36نیز افزایا تناش ومئ بار از  

 راه سااه ( 14۰4) ماایندی ۲۰۲۵ افاا  در یااه اساات ایاان گااذاری هاادر و باشااد  ماای( 1399)

چناین اتاداماتی باعای مای شاود  .د برسا  %1۸ باه مساافر ومائ در و  %3۰  باه  بار  ومئ  در  اهن

 صیانت بیشتری از مایط زیست یشور صورت گیرد. 
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 دکتر حمیدرضا خدابخشی معاون برنامه ریزی سازمان آب و برق خوزستان 

هااای گذشااته و سااازمان ا  و باار  خوزسااتان در راسااتای مساائولیت اجتماااعی خااود طاای ساااح 

 اخیر اتدامات مهمی انجا  داده است. 

یکاای از مهمتاارین اتاادامات مااا باارای نهادینااه یااردن مساائولیت اجتماااعی اسااتفاده از ظرفیاات  

هااای ماارتبط بااا دانشااگاه شااهید چمااران و مت ااااان درون سااازمان باارای سااازماندهی فعالیاات

ماادح مساائولیت  مساائولیت اجتماااعی سااازمان اساات. ایاان مطالعااه عبارتساات از: طراواای

اجتماااعی و بااا رویکاارد تااا  اوری فنیااتتاااادیا اجتماااعی سااازمان ا  و باار  خوزسااتان 

در سااازمان مااا تاان  شااده اساات بااا رویکااردی از جاانس توسااعه پایاادار بااه مو ااو   فرهنگاای

مساتمر یساب و یاار نسابت باه ارا اه رفتاار   تعهاد   "مسئولیت اجتمااعی نگریساته شاود یعنای  

یااار   یرویاان یزناادگ تیاافیهمزمااان بااا بهبااود ی یوسااعه اتتاااادو مشاااریت در ت یاخنتاا

 است«. یاجتماع تیو یئ جامعه مسئول یخانواده انها  جامعه مال

تااانونیا  اتتاااادیا مساائولیت اجتماااعی در وااوزهسااازمان ا  و باار  خوزسااتان در صاادد اساات  

 را اولویت دهد. در ووزه اخنتیو  بشردوستانه

سااازمان ا  و باار  خوزسااتان ماموریاات دارد بااه عنااوان یکاای از یااارگزاران مهاا  صاانعت ا  و  

های ابریااز اسااتان خوزسااتان بااا رعایاات یلیااه تولیااد اناارشی برتااابی یشااور در تلماارو وو ااه

مدررات و تاوانین از یار ساو و باا ازادی عمائ و اختیاارات تاانونی از ساوی دیگار نداا مهمای 

یلای نظاا  مادیریت ا  و انارشی برتاابی یشاور باا رعایات وداو    در تاد  راهبردهاا و اهادار

در ایاان راسااتا سیاسااتگذاریا ایفااا ینااد. نفعااان خاوصااا جلااب ر ااایت مشااتریان همااه  ی

منااابع مااالی )مشاااریت مردماای و ب ااا غیاار دولتاای( و تااامین گذاریا تنااو  ب شاایا ساارمایه

 .رودماموریات ساازمان باه شامار مایبرون سپاری به ب اا خاوصای توانمناد از ابعااد مااوری 

های مناابع ا  و انارشی برتاابی وفاظات و نگهاداری یارده و سازمان متعهاد اسات ازیلیاه ساازه

هااای توسااعه سااد و نیروگاااه برتااابی را مطالعااه یاارده بااه باارداری ینااد طر بااه طااور بهینااه بهره

اری و زهکشای باه نااو های ابیابارداری برسااند از شابکهاجرا گذارده و به نااو مطلاو  باه بهره

از طریاا  ینتاارح ییفاای ا ا منااابع ا  شاار  اسااتاندارد باارای بهااره باارداری نمایااد ومطلااو  

شااهروندان فااراه  سااازد و بااا اجاارای فرایناادهای مطالعااات پایااه منااابع ا  و مهندساای رودخانااه 

 .نسبت به اویای رودخانها منابع ا  و اب یزداری اتدا  یند 
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هاا و خادمات خاود باه توانمندساازهای خاود اگااه اسات انجاا  فعالیتسازمان برای موفدیات در   

های انسااانی اطنعاااتی و سااازمانی و تعمیاا  گسااتر  تادیدااات و و بهبااود و توسااعه ساارمایه

 .یند خود تلدی می ماموریت پهوها را از ماورهای بنیادین

 )ز( بناد  جرایایا ناماها این مطااب ایجاد گروه مادیریت سابز در ساازمان ا  و بار  خوزساتان :  

 اساانمی جمهااوری فرهنگاای و اجتماااعی اتتاااادیا توسااعه ششاا  برنامااه تااانون (3۸) ماااده

 ماادیریت یااارگروه بااارانا ماادیریت و غیرعاماائ پدافنااد  ا HSEماادیریت پیشاانهاد بااه و ایااران

 گردید. تاسیس سازمان سبز

و رعایاات  ISO9001:2000 ایاان سااازمان بااه منظااور اسااتدرار سیساات  ماادیریت ییفیاات 

و سیساات  ماادیریت ایمناای و  ISO14001:2004 تااوانین و مدااررات زیساات مایطاای

هاااای هاااای معاونتدر ماااادوده فعالیت OHSAS 18001:1999 بهداشااات شاااغلی

باارداری سااد و مطالعاااتا طاار  و توسااعه سااد و نیروگاااه و شاابکه ابیاااری و زهکشاایا بهره

ابرسااانی و نیااز ینتاارح خطاارات و پیشااگیری از  های ابیاااری و زهکشاای ونیروگاااه و شاابکه

هاای  ینفاع و باا رعایات تاوانین و مداررات واای  بار صانعت و ایجاد ووادث با توجاه باه طرر

هااای خااود هاااا مااااو ت و خاادمات را ساارلووه فعالیتسااایر الزامااات مربااوط بااه فعالیت

 .ترارداده است

بعنااوان  13۸3اباای در ساااح سااازمان ا  و باار  خوزسااتان باار اساااس وساساایت هااای منااابع  

اولااین شااریت زیرمجموعااه ماادیریت منااابع ا  اتاادا  بااه تاساایس دفتاار بررساای هااای زیساات 

باه منظاور ایجااد ووادت رویاه و یکپارچاه ساازی فعالیات هاای   1393مایطی نمود و در ساح  

زیساات مایطاای و ییفیاات منااابع ا  در سااطت سااازمانا دفاااتر بررساای هااای زیساات مایطاایا 

هااای ا ا خاااک و رسااو  و دفتاار وفاظاات ییفاای منااابع ا  را ادغااا  و  امااور ازمایشااگاه

 .مدیریت مایط زیست و ییفیت منابع ا  را تشکیئ داد

 بینای  پایا  ساازمان  اعتبااری  هاای  ردیاف  در  اجتمااعی  هاای  مسائولیت  بارای  مش ای  بودجه 

 در مااارو  مناااط  در اجتماااعی هااایومایاات در اتااداماتی وا اار واااح در ولاای اساات نشااده

 ایاان در ای شااده تفکیاار بودجااه ردیااف اگاار امااا گیاارد ماای صااورت پراینااده بناادهای تالااب

 مسائولیت  باه  مرباوط  وظاایف  انجاا   بارای  ساازمان  دسات  طباع  باه  شود  تدوین  و  تهیه  خاوص

 .بود خواهد  بازتر اجتماعی های

عااد  وجااود عبارتنااد از :  مهمتاارین مشااکنت سااازمان ا  و باار  در وااوزه مساائولیت اجتماااعی 

عااد  ا بودجااه ای در سااازمان  ا  و باار  و وزارت نیاارو در زمینااه مساائولیت اجتماااعی ردیااف
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همکااری سااازمان برنامااه و بودجاه در خاااوص اختااااص درصادی از هزینااه طروهااای عمراناای 

عااد  هماااهنگی اسااتانی در ایجاااد یاار و  بااه مساااله مساائولیت اجتماااعی سااازمان ا  و باار 

ه دسااتگاههای اجرایاای و برنامااه ریاازی صااندو  مساائولیت اجتماااعی باارای مشاااریت هماا

 طروهای بزرگتر و مهمتر در زمینه مسئولیت اجتماعی

 شرکت فولاد خوزستانتوسعه منابع انسانی نیا مدیر آموزش و  جنامیجعفر  دکتر

یکاای از  (Corporate Social Responsibility) مساائولیت اجتماااعی شااریتی 

ها در جامعااه رود یااه طباا  ان ندااا شااریتماایشاامار مباواای مهاا  اخاان  یسااب و یااار بااه 

یشاور موفا  شاده در  فاو د    تطاب تولیاد عناوان  فو د خوزساتان باه  .گیردمورد بررسی ترار می

هاای بزرگای را در خاودا موفدیتهاای اجتمااعی  مسائولیت  متناو   برناماه هاای  است تا با انجا   

 .های گذشته به دست اوردساح

میلیااون تاان شااما بااه  ۵/1بااا ظرفیاات تولیااد  1367شااریت فااو د خوزسااتان در ساااح  

هاای توساعها اماروز میازان تولیاد باه ساه میلیاون برداری رسید. خوشب تانه با اجارای طر بهره

فرصاات مسااتدی  شااغلی رساایده اساات. ایاان  1۲۵۰۰هاازار ت اان شااما فااو دی و ایجاااد  ۸۰۰و 

ی شااما فااو دی یشااور و دومااین تطااب نندهیمجموعااه در واااح وا اار بزرگتاارین عر ااه

 می باشد.تولید فو د یشور 

مسئولیت اجتمااعی از منظار یلایا یعنای توجاه مسائو نه باه مساا ئ جامعاه مای باشاد اماا در  

ی اتتاااادیا پااردازد. توسااعه پایااداری یااه در سااه جنبااهنگاااه عمیاا  بااه توسااعه پایاادار می

 یند. اجتماعی و مایط زیست نمود پیدا می

المللاای بین در بااای ورز  باشااگاه فااو د خوزسااتان توانسااته بااا درخشااا در سااطت یشااور و 

افت ااارات بساایاری را باارای اسااتان یسااب یاارده و روویااه نشاااط را در جامعااه تزریاا  ینااد. 

زدایی و زدایی شااهدای فااو د خوزسااتان بااه منظااور مارومیااتاناادازی ترارگاااه مارومیااتراه

برخااوردار ا از دیگاار  سااازی در مناااط  یاا هااای عمراناایا بهداشااتیا تربیتاای و توانمند فعالیت

 .اید ین مجموعه به شمار میاتدامات ا

پذیر و خااانواده هااای نیازمنااد بااه ومایاات مسااتمر مجموعااه فااو د خوزسااتان از اتشااار اساایب 

هااای مااالی مااادود نشااده و در مااواردی م تلااف: درمااانیا اموزشاای و .. صااورت گرفتااه یمر

ی است . در ایامی یه جامعه باا انتشاار ویاروس یروناا مواجاه اساتا پشاتیبانی صانعت از شابکه

 .شایانی یند  سازی جامعه یمرتواند به یاها ا   و ایمنبهداشت می
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های مجموعااه فااو د تاارین دغدغااهتوجااه بااه مساائولیت اجتماااعی در ینااار توسااعه از مه  

ای اسات یاه ماایط زیسات اطارار را تاات تاا یر : ماهیت تولید فاو د باه گوناهاستخوزستان  

هااای از اولویت وفااظ و توسااعه مااایط زیسااتا ی فو دخوزسااتاندر مجموعااه دهااداتاارار می

هکتاار فراای سابز ایجااد یارده   ۵۰۰ایادا باه طاوری یاه تاا باه اماروز  ریزی به شمار میبرنامه

برابر مدداری است یاه بار اسااس اساتاندارد صانایع در نظار گرفتاه شاده اسات   ۵است. این رت   

اتااااح ان بااه سااامانه . از طرفاای پااایا باارخط ا اارات زیساات مایطاای فرایناادهای تولیاادی و 

 .سازمان وفاظت از مایط زیست استان از دیگر اتدامات خوداظهاری این شریت است

الگااوی بااه عنااوان یکاای از باازرگ تاارین تولیااد ینناادگان فااو د در یشااور و فااو د خوزسااتانا  

سااازیا اویااات مسااتدی  و فو دسااازی تشااکیئ گندله واواادهایهای اجتماااعی ا از مساائولیت

های جاانبی م تلفای مانناد یارخاناه اهارا اساکله شده است. ایان مجموعاه هم ناین یارخاناه

های صاانعتی و... دارد. وسااعت و بزرگاای مجموعااه خانااه پسااا  اختااصاایا نیروگاااه و تااافیه

د خوزساتان شاده هاای اجتمااعی متعاددی بارای شاریت فاو   مذیور موجاب ایجااد مسائولیت

توانساات  شااریتگیااری از یااادر مجاار ا ایاان اساات یااه خوشااب تانه بااا ماادیریت اصااولی و بهره

هااای م تلااف از و تااا یرات م بتاای را در ووزهمسااوولیت هااای اجتماااعی خااود را ماداا  نمااوده 

 .خود بر جای بگذارد

ای اجتماعی دارای  وفاظت از مایط زیست صرر نظر از الزامات تانونیا بعنوان ب شی از مسئولیته 

بر پروشه های   ندشی اساسی در تداو  یسب و یار و بهبود وجهه اجتماعی شریت ها است. عنوه 

تا ساح   ابتدای شرو  فعالیتهای شریت  از  به سرانجا  رسیده بودند ا طر     9۸زیست مایطی یه 

پروشه    33و    تکمیلی جامع زیست مایطی فو د خوزستان مشتمئ بر مجموعه ای از اتدامات اجرایی 

با هدر  بهبود مستمر عملکرد فو د خوزستان در این ووزه تاویب    9۸زیست مایطی در ساح  

 گردید.  

از مجمو  پروشه های این طر  یه عمدتا در زمینه ناب دستگاههای غبارگیر جدیدا توسعه شبکه   

ر اوداث  یلینرا  وییو   ماشینهای  از  استفاده  امکان  بمنظور  واودها  پایسازی  ینه شستشوی  های 

پروشه با هزینه    7ماوطه سایتها و بهبود مدیریت پسماندهای صنعتی استا  تا ینون عملیات اجرایی  

پروشه با براورد   ۲6میلیارد ریاح اتما  یافته و وارد فاز بهره برداری شده اند و در واح وا ر نیز   ۲11

یگر اتدامات انجا  شده میتوان به  میلیارد ریاح در دست اتدا  می باشند. از د   4۸۵۰هزینه بالر بر  

 موارد زیر اشاره نمود: 

از   • گازهای خروجی  نیز  و  ازاد  در هوای  ا ینده  گازهای  پسا  خروجیا  ا یندگی  وفظ شاخا های 

 فرایندهای تولید در مادوده استانداردهای ملی 

 تیپسماندهای صنع % ۸۵اجرای سیست  مدیریت پسماند و استفاده مجدد و یا فرو  بیا از   •
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 ارزیابی پیامدهای زیست مایطی مربوط به طر  های توسعه  •

 توسعه شبکه پایا ا ینده های زیست مایطی به منظور واوح اطمینان از انطبا  با استانداردهای ملی  •

 تدوین گزارشات سه ماهه خود اظهاری و انعکاس انها به اداره وفاظت مایط زیست اهواز •

 بمدت یکساح  14۰۰1زیست مایطی و تمدید گواهینامه ایزو اجرای ممیزی ش ا  الی نظا  مدیریت   •

 

 در زمینه فعالیتهای اجتماعی ه  می توان موارد زیر را  یر نمود :

هااای علمیااها مساااجد و هااای انجااا  یافتااه شااامئ یماار بااه مرایااز فرهنگاای و ووزهیمر 

روساتاهای همجاوار هاای فرهنگای باه ویاهه  های مداومت بسی  با تمریاز بار تدویات ارز  پایگاه

سااازان  از جملااه باشاگاه فرهنگای ورزشای ایناده او مشااریت در امار ورز  همگاانی و تهرماانی

 .فو د خوزستان و هم نین انجا  تکالیف تانونی شامئ پرداخت مالیات 

و عاانوه  موردتوجااه تاارار داده شااریت فااو د خوزسااتان وفاظاات و رفاااه روسااتاهای همجااوار را  

اتاادا  بااه ساااخت مسااجد و وسااینیه ا اختااااص زمااین جهاات بنااای  انه خاباار اوااداث تااافیه

 انجا  داده است .ارتدای سطت فرهنه این مناط   جهت متعددی اتداماتا مدرسه 

در مناساابت هااای هااا هااای ومااایتی و توزیااع انمبااادرت بااه تهیااه بسااته  اشااریت هم نااین  

ماای تااوان بااه ترغیااب و تشااوی   ااز دیگاار اتاادامات  .نیازمناادان نمااوده اسااتدر میااان  م تلااف

 در ایاان زمینااهالمنفعااه اشاااره یاارد . هااای خیریااه و عااا  فعالیتمشاااریت در یارینااان در 

نفااری در نهاااد  36۰۰نفاار از یارینااان در اهاادای خااونا مشاااریت  363تااوان بااه مشاااریت می

 نفاار از 6۰۰نفاار در اماار بازسااازی عتبااات عالیااات و هم نااین مشاااریت  6۰۰بساای  و مشاااریت 

 .یارینان در طر  ایرا  ایتا  اشاره یرد

هااای گویی بااه ورااور ماارد  و نهادهااای علماای یکاای دیگاار از ماااادی  مساائولیت پاساا  

رود. شااریت فااو د خوزسااتان در راسااتای انجااا  ایاان مهاا ا موفاا  بااه شاامار ماایاجتماااعی به

نفاار را در وااوزه  ۵۸74پااذیر  بازدیدینناادگان متعااددی شااد. ایاان شااریت تااا ینااون 

نفار در واوزه بازدیاد خاوصای   ۲۵1هااا  دیدهای عماومی شاامئ مرایاز اموزشای و دانشاگاه  باز

 گروه را در ووزه بازدیدهای ویهه مورد پذیر  و پذیرایی خود ترار داده است. 3۲و 

فعالیاات هااای مااو ر در وااوزه بهداشاات و ساانمت ماارد  از ماورهااا ی اساات یااه اتاادامات تاباائ  

اجتمااعی توساط شاریت صاورت گرفتاه اسات. از سااخت   توجهی در راساتای ایفاای مسائولیت

مرایااز بهداشاات و درمانگاااه در مناااط  مااارو  تااا اجاارای پااروشه بیمارسااتان ت اااای و یماار 

 . یرونا و پیا از ان به بیمارستانها و مرایز درمانی در دوران پاندمی
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 خیز جنوب ک مدیر روابط عمومی  شرکت ملی مناطق نفت د مهندس شهرام ور

های اجتماااعی ی مساائولیتهااای نااوین وااوزهخیز جنااو  در اجاارای رویکردشااریت ملاای مناااط  نفاات

باار مساائولیت اجتماااعی تاییااد زیااادی داشااته  وزارت نفاات متبلااور شااده اساات CSR ینامااهیااه در نظا 

 .است

یاااها مسااتمر ا یناادگیا در بساایاری از یشااورهای پیشاارفتها بااه زیسااتی و توجااه بااه مسااا ئ مایط  

گاارددا گفاات: صاانعت ی مساائولیت اجتماااعی شااریتی تلمااداد میدر وااوزه ترین فعالیااتان اصاالیعنااو

نفاات بااه طااور عااا  و شااریت ملاای مناااط  نفت یااز جنااو  بااه طااور خاااصا پاایا از انکااه یاار بنگاااه 

اتتاااادی ملاای ماسااو  شااودا یاار نهاااد مولااد اجتماااعی اساات و افاازایا ساارمایه اجتماااعیا تطعااا  

 .نعت را به دنباح خواهد داشتافزایا پایداری این ص

اجتمااعیا ماایط های  تداو  یسب و یار ماا در گارو ساازگاری هرچاه بیشاتر صانعت ماا باا ایوسیسات  

ی مسائولیت ناماهی میزباان و ماایط پیراماون اسات یاه خوشاب تانه در نظا زیستی و فرهنگای جامعاه

 وجود دارد. ی یادشدهای بر هر سه ووزهنیز تمریز ویههاجتماعی صنعت نفت 

هااای اجاارای نظااا  ماادیریت پسااماندهای صاانعتی و یاااها مسااتمر ا یناادگی منااابع خاااک در ووزه 

ی عملیاااتی شااریت ملاای مناااط  نفت یااز جنااو ا از جملااه اتاادامات مهماای بااوده اساات یااه در دوره

مساتمر باه بهباود عملکارد ماایط زیساتی انجاا  شاده و اماار ان باه شاکئ  دولت دوازدها ا در جهات  

 گردد. زمان مایط زیست اعن  میسا

ی هااای شاااخا در وااوزههااوا را از دیگاار طر  هااای متعاادد بااه منظااور یاااها الااودگیانجااا  پروشه 

های مناااط  نفت یااز جنااو  یااه در ابتاادای انداان  میاازان گازسااوزی در مشااعئاساات. مااایط زیساات 

هااایی بااا باتیمانااده نیااز طر  درصااد تدلیاائ یافتااه و باارای همااین مداادار 16درصااد بااودا اینااون بااه  ۸۰

واااح انجااا  اساات یااه بااا تاییااد و پیگیااری جاادی ماادیرعامئ شااریت ملاای میلیااارد د ر در  1.7اعتبااار 

ها در ی مشاعئباه  مار برساند و خاامو  یاردن هماه  14۰۲مناط  نفت یز جنو ا امیادواری  تاا سااح  

ی ارزشاامند در وااوزه  بساایار یهگیلویااه و بویراومااد را بااه عنااوان یاار اتااداخوزسااتان  و  هایاسااتان

 زیستی این شریتا شاهد باشی .های اجتماعی و مایط مسئولیت
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ینی  و در همااین راسااتا دنباااح ماایی توانمندسااازی جوانااان بااومی هایی را در وااوزههم نااین برنامااه 

ای یشاور و هم ناین یمیتاه اماداد اماا  خمینای های مشاتریی باا ساازمان اماوز  فنای و ورفاهطر 

 دست پیگیری است. در

روسااتایی و شااهری در ها و یسااب و یارهااای اپهم نااین در ساااح اینااده باار روی تدویاات اسااتارت 

 جوامع پیرامون تعسیسات صنعت نفت تمریز خواهی  نمود. 

 
 اتدامات شریت ملی نفت ایران در ووزه مسئولیت های اجتماعی

یز شاریت ملای نفات ایارانا دی مااه امسااحا  خ هاای عمرانای منااط  نفات به همت مدیریت نظارت بر طر  

های  میلیاارد ریااحا تکمیائ و باه دساتگاه  ۲3۲باا اعتبااری افازون بار  طار  مسائولیت اجتمااعی  44تعداد  

 شد. بهره بردار تاویئ داده  

  ۵طاار  ورزشاای )   7از میااان طروهااای تکمیاائ و تاویاائ شاادها یاار طاار  اموزشاای )اسااتان خوزسااتان(ا  

  3استان بوشهرا یر طار  در اساتان خوزساتان و یار طار  در اساتان یهگیلویاه و باویر اوماد(ا طر  در  

طاار  در    ۲6طاار  هااادی )   3۰طاار  ابرسااانی )اسااتان بوشااهر(ا    ۲طاار  بهداشااتی )اسااتان خوزسااتان(ا  

طاار  در اسااتان بوشااهر( و یاار طاار  خاادماتی در اسااتان سیسااتان و بلوچسااتان    4اسااتان خوزسااتان و  

 .است 

خیز همساو باا ایفاای نداا مسائولیت اجتمااعی شاریت  منااط  نفات های عمرانای ارت بر طر  مدیریت نظ 

  را    رسااانیا خاادماتی هااای اموزشاایا ورزشاایا بهداشااتیا راها ابرسااانیا بر  ملاای نفاات ایاارانا اجاارای پروشه 

 دارد.   یار   دستور   در   یشور   مارو    و   خیز نفت   مناط    در 

زیرگاذرا اسافالت یاردن   معاابر واواداث  فعالیات هاایی چاون  امروزه در جاوار تاسیساات صانعت نفات   

ها و هااا و ماادارس و ایجاااد امکانااات رفاااهی هم ااون باشااگاهها و درمانگاهجاااده هاااا ساااخت بیمارسااتان

و ساااینان مناااط  برخااوردار از نفاات و  انجااا  شاادهچماان مااانوعی و  سااالن هااای ورزشاای و تفریااای

نااط  یاه ناه توساط سااازمانهای مارتبط بلکاه توساط شااریت گاازا هماواره از امکانااتی بایا از سااایر م

 د.نفت فراه  شده بود برخوردار می شدند و این امر یمایان ادامه دار

هنوز ه  انتظارات از شریت نفت در میاان مارد  مالای بااتی اسات باا ایان وااح مادیران صانعت البته   

ماایط زیسات بعناوان یار اصائ   توجاه باه.نفت نیز همواره برای انجا  این مسوولیت تان  مای ینناد  
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و تعهد همیشگی و پایدار در صانعت نهادیناه شاده و یلیاه فعالیات هاا مبتنای بار اوتارا  باه طبیعات و 

 وفظ مایط زیست طراوی و اجرا می شوند . 

 شریت ملی مناط  نفت یز جنو  در ووزه مسئولیت های اجتماعی اتدامات

 پاروشه  اجارای  اجتمااعی  هاای  مسائولیت  واوزه  رد  جناو   نفت یاز  منااط   ملای  شاریت  مه   اتدامات  از

 در  اسات.  خوزساتان  اساتان  در  هاوا  هاای  ا یناده  یااها  و  انارشی  ماارر  ساازی  بهیناه  باا  مرتبط   های

 4در توسااط ایاان شااریت جمااع اوری گازهااای مشااعئ باارای ن سااتین بااار در یشااور  طاار  راسااتا ایاان

 هاای مشاابهپاروشه    شاده واجرایای    و منااوری  6ا ماارون  3واود بهره بارداری پارسای ینساترا ماارون  

 دیگری درسایر مناط  در دست بررسی است.

تابعااه مناااط  نفت یااز جنااو  شااامئ یااارونا مااارونا بهااره باارداری نفاات و گاااز هااای  شااریت

خاود یاه تادا  تولیاد نفات و گااز در یناار معموریات خطیار مسجدسلیمانا اغاجااری و گ سااران نیاز 

و هماواره باه ان اهتماا  ویاهه دانساته ا عمئ به مسائولیت هاای اجتمااعی را از وظاایف  اتای خاود است

همااواره در ایاان مساایر  ها و روسااتاهای متعااددبااه دلیاائ مجاااورت بااا شااهر هاایاان شااریت .نااد داشااته ا

فرهنگاای و مااذهبی ا اوااداث راه و  منشااات خاادمات م تلفاای در زمینااه هااای اوااداث فراااهای اموزشاایا

 ند.زیا اشتغالزاییا ابرسانیا مدابله با ریزگردها و مارومیت زدایی بوده اجاده سا
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ی ملی جامعه و دانشگاه دبیر  شبکه  ئیس قطب آموزش مداوم ور صفایی مقدم  ددکتر مسعو

 )دفتر خوزستان( 

داشاتن یار درک عمیا  و موساع   طراوی نظا  مسئولیت اجتمااعی بارای ساازمان هاا مساتلز  

تاااری ی تغییاار نگاار  اگاااهی از روناادهای  از مفهااو  مساائولیت اجتماااعی اساات. در ایاان راسااتا

. عانوه بار انا داشاتن یار تالیائ موجاه از مها  اسات  ها دربااره مفهاو  مسائولیت اجتمااعی

 د  ئ و عواملی یه باعی این تغییرات شدند نیز از اهمیت شایان برخوردار است. 

ی ساازمان هاا امار جدیادی اسات یاه پایا از ایان جایگااهی اجتمااع  تیمسائولوند تااری ی:  ر 

تنهاا اصائ راهنماای در ابتادا  در ساختار نهاادی وعملکاردی ساازمان هاا و شاریت هاا نداشات.  

بیشااینه  در توجااه بااه مساائله مساائولبت اوتماااعی نهادهااا و سااازمان هااای اتتاااادی و تولیاادی

تتااادی طای یار روناد تهااجمی باه نهادهاای غیار اتتااادیا یردن منافع باود. سالطه نگااه ا

م ئ نهادهای اموزشی و تادیداتی نیاز تساری یافات. از ایان روا ایان نهادهاا ها  باه تادری  باه 

عنوان بنگاههای اتتاادی تلدی شادند. اماا ایان رونادا  اتائ در بسایاری از یشاورهاا باه تادری  

تااا یر ورااور تاادریجی یاار عاماائ غیاار   ااعیف شااد. فراینااد ترااعیف رویکاارد اتتاااادیا تااات

اتتاااادی امااا نیرومنااد و مساابو  بااه سااابده دراز در تاااری  اندیشااه صااورت گرفاات. ایاان عاماائ 

اخن  و منوظاات  اخنتای باود. اخان  و منوظاات اخنتای ن سات باه عناوان ابازاری بارای 

ه یار هادر پایدارسازی منافع سازمان در نظر گرفته شاد و در مرولاه بعاد خاود تبادیئ شاد با

سااازمانی یااه دارای ارز   اتاای بااود. ایاان فراینااد ب شاای از فراینااد یلاای تااری بااود یااه در 

بسیاری از ووزه های اندیشاه طای ساه مرولاه رخ دادا یوناانی گرایای یاا فلسافه گرایایا یعنای 

سلطه تفکر و منط  فلسافی بار واوزه هاای علمای و فکاریا علا  گرایایا یعنای سالطه منطا  

ناوزایی یاا رنساانسا و ساپس بازگشات مجادد باه فلسافه و تفکار فلسافیا علمیا در پی نهرت  

 با ظهور جریان های نوافنطون گرایی و نوارسطوگرایی با ماوریت فریلت های اخنتی. 

 ای اتتاادی و عمئ گرایانه:  مبن-1: مبانی نظری رویکردهای مسئولیت اجتماعی 

ا و پایاادار بلندماادت تیااموفد نییااه تراام شاادند متوجااه  شااریت هااا و سااازمان هااا بااه تاادری 

ی مردمای اسات یاه و اجتمااع  یطایمازیسات  وائ مساا ئ و مشاکنت    به  شتریتوجه ب  ازمند ین

بای تاوجهی . ایناان بار ایان بااور بودناد یاه  به ناوی با فعالیت های شاریت در ارتبااط هساتند 

ع ساازمان را دچاار به این عامئ می تواناد نداا بازدارناده ای در یاارایی ساازمان داشاته و منااف
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 .الا هاای اجتمااعی بار علیاه ساازمان رخ نمایاد باا وتاو  چامی تواناد  خدشه نماید. این مسئله  

مایطاای  سااتیو ز یاجتماااع توجااه بااه تااا یرات باازرگ و موفاا  یهاسااببا شااریت نیبااه هماا

ساارمایه گااذاری هااای اجتماااعی بااه روز بااه روز  رار دادنااد وتاا تیاارا در اولو یاریردهااای خااود

اماا ایان نگااه صارر اتتااادی باه دلیائ را افازایا دادناد.    نفعاانینگاه داشاتن    یرا   منظور

فددان مایه های اخنتی منجر شده باه نگاههاای از باا  باه پاایین. فعالیات هاای نااظر باه انجاا  

 مسئولیت اجتماعی متاسفانه غالبا همراه بود با عد  رعایت شئونات انسانی  ی نفعان

 تی و  ات گرایانه:اخن مبنای -۲  

مشاهده یاستی هاای مبناای اتتااادی مسائولیت اجتمااعی ماا را وا مای دارد تاا باا مااور تارار 

دادن گفتماان فرایلت گرایای رویکاارد عمیا  تار و باا  بااات تاری را بارای مسائولیت اجتماااعی 

داناا و هماه   باه جاوهر اخنتای  باودن  تا ائ  بار مبناای  . ایان ایادهسازمان هاا تادوین نماایی 

و همااه فرایناادهای تولیاادی و ماادیریتی یااه توسااط شااریت  لیاات هااای دانشاای اسااتوار اسااتفعا

های صنعتی و علمی صورت مای گیارد را واجاد جاوهر اخنتای مای داناد. از هماین روسات یاه 

چه از لااا  مااهوی و چاه از لااا  یااریریا تا ائ باه درها  تنیادگی وجاوه ماادی و معناوی 

چااارچو  نظااری مفاااهی  اخنتاای م اائ خیاار  نهادهااای علماای و اجتماااعی اساات. در ایاان

اجتماااعی و الاازا  هااای اخنتاای از اجاازای جاادایی ناپااذیر ساااختاری و عملکااردی سااازمان هااا و 

 شریت ها می شوند. 

هم نینا نظا  سیاست گاذاری مسائولیت هاای اجتمااعی یاه بار اسااس ایان چاارچو  نظاری  

ی بااه ماارد  بااومی و وفااظ طراواای شااده باشاادا انجااا  فعالیاات عااا  المنفعااه و خاادمت رسااان

مایط زیسات منطداه را از جملاه وظاایف  اتای شاریت دانساتها و موفدیات ودیدای شاریت را 

در گرو انجا  ایان وظاایف مای داناد. مهمتار ایان یاه انجاا  ایان خادمات در فراایی سرشاار از 

 ا یاه پیاماد نگااه عملگرایاناه و"یمار از باا  باه پاایین"اخن  گرایی صورت مای گیارد و نگااه  

اتتاادی صرر به مسئولیت اجتمااعی شاریت باودا جاای خاود را باه یمار شاریت باه خاود و 

در جهت پاا یا و بهساازی و تدویات درونای شاریت تلدای مای یناد. ایان رویکارد باه تادا  

خیاار اجتماااعیا موفدیاات شااریتا پایااداری منااافعا و ر ااایتمندی جامعااه و سااازمان و جامعااه  

 اخنتی می انجامد.

راینا چاارچو  نظاری فرایلت مااور و  ات گارا مبناای طراوای نظاا  مسائولیت اجتمااعی ببنا 

سااازمان ا  و باار  خوزسااتان در نظاار گرفتااه ماای شااود. ایاان نگاااه در  باانی تمااامی مراواائ 

 سیاست گذاری مسئولیت اجتماعی مد نظر ترار می گیرد.  
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 زاده یمهرعل دالهی دکتر

  دانشگاه شهید چمران اهوازقطب آموزش مداوم  عضو

  تیمسئول طرح ی مجرمدیر عامل شرکت فرتاک صنعتی سازمان مدیریت صنعتی خوزستان و 

 خوزستان  برق و آب سازمان یاجتماع 

 

مساائولیت اجتماااعی یاار وااوزه گسااترده بااا ابعاااد اتتاااادیا تااانونیا اخنتاای و بشردوسااتانه  

صایانت از زنادگی و . یکی از مهمتارین ب اا هاای مسائولیت اجتمااعی متعهاد باودن باه  است

 توسعه پایدار نسئ ینونی و اینده است.

مایطاای بااه تاادری  و بااا رونااد  همیاات وفاظاات مااایط زیساات و اعماااح معیارهااای زیسااتا 

ساااح از ماااوبه مااورخ  ۲6واادود  .افزایشاای در دو دهااه اخیاار مااورد توجااه تاارار گرفتااه اساات

زیسااات در خااااوص الااازا  تهیاااه گااازار  ارزیاااابی عالی وفاظااات مایط شاااورای 1373

گاذرد. در طاوح ایان ای توساط مجریاان میهاای توساعههاا و پروشهزیستی برخای از طر مایط 

زیساتی در یشاور و افازایا تعاداد مدت عنوه بار ت بیات جایگااه تاانونی فرایناد ارزیاابی مایط 

عنااوان طاار  و پااروشها  ۵1عنااوان بااه  7زیسااتی از هااای مشااموح ارزیااابی مایط هااا و پروشه طر

های اخیاار افاازایا چشاامگیری داشااته اساات. بااه هااای ارزیااابی در طااوح ساااحتعااداد گزار  

هاای م تلاف هاا و پروشهگازار  ارزیاابی طر   17۰۰سااح بایا از    ۲6طوری یه در طاوح ایان  

دهاه از شارو    ۲ری تارار گرفتاه اسات. ایناون پاس از گذشات  گیتهیه و مورد بررسی و تاامی 

در  ساااله ۲6زیسااتی در ایااران وتاات ان رساایده اساات یااه ایاان فراینااد فراینااد ارزیااابی مایط 

یشور و استان خوزستان ماورد یالباد شاکافی تارار گرفتاه و ندااط  اعف و تاوت ان بار اسااس 

 شناسی علمی مورد شناسایی ترار گیرد. یر اسیب

جااوهره توسااعه پایاادار در ایاان  اجتماااعی ریشااه در مباواای توسااعه پایاادار دارد:مساائولیت  

مفهو  است یاه از مناابع طبیعای باه نااوری بهاره بارداری شاود یاه دسترسای باه نسائ هاای 

 اینده  به این منابع با هی  مادودیتی مواجه نگردد.

ا ارات الودگی بار هار ساه ریان اصالی ماایط زیسات یعنای ا ا هاوا و خااک مطار  اسات. و   

الااودگی بااه صااورت دو فااایتور اصاالی طبیعاای )ا  و خاااک و هااوا( و انسااانی )تولیااد یننااده 

 الودگی ها( تابئ بررسی است. 
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 و  افاو د  پتروشایمی  ا  اگااز  نفات   اساتدرار صانایع بازرگ هم اون  استان خوزساتان باه واساطه 

عی یچناین صاناشارایط اساتدرار    اسات.  تی در یشاورصانع   مها   هاای  تطاب   یشاورزی یکی از

باویهه روناد توساعه ایان   اسات.    الودگی ها و چاالا هاای زیسات مایطای  د به طور طبیعی مول

 صنایع هماهنه باا مطالعاات اماایا سارزمین اساتان و فراینادهای توساعه پایادار نباوده اسات.

از مااایط زیساات صااورت گرفتااه یانت البتااه اتاادامات نساابت خااوبی در صاانایع اسااتان باارای صاا

 است ولیکن هنوز تا رسیدن به ندطه مطلو  فاصله زیادی هست . 

ای زیساات مایطاای تاارار گرفتااه اساات . یکاای از ایاان ووزهااای م تلفاای در معاارد تهدیااده 

اساات. مطالعااات انجااا  شااده توسااط منااابع و ماااارر ا  اسااتان  اب ااوااوزه هااای مهاا  

رویاه ا  از سرچشامه هاا و هم ناین ایجااد سادها مشاورین نشان می دهاد برداشات هاای بای 

ین معرائ رمعرنت زیست مایطای عدیاده ای در اساتان خوزساتان ایجااد یارده اسات. مهمتا

 عد  توازن بین منابع و ماارر استان است.  

 شرایط عمومی و منابع ابی استان

 بررسی منابع ا ینده ا  )مایط زیست(

 تانمسایئ زیست مایطی منابع و ماارر ا  اس 

 عد  تعادلهای مایط زیستی 

تهدیاادهای گسااتردهای از منظاار مساائولیت اجتماااعی در اسااتان خوزسااتان بواسااطه اجاارای  

طروهاااای ناااامطلو  عمرانااای و توساااعه ای در ب اااا هاااای صااانعتی ظااااهر شاااده اسااات. 

 تهدیدهایی نظیر: 

 مادودیت روزافزون یمیت و ییفیت ا  های سطت استان 

 مایطی تا بهای شادگان و هور العظی عد  تامین ودابه زیست  

 بیابانی بودن ب شی از مساوت استان و روند رو به افزایا ان 

 الودگی هوای برون مرزی ناشی از ناشی از ریزگردها و انتداح ان به استان 

 پایین بودن راندمان ابیاری در ب ا یشاورزی و تلفات با ی ا  در ماارر یشاورزی 

 اده غیر منطدی از یودها و سمو  شیمیایی در ب ا یشاورزیافزایا روزافزون و استف 

 وجود میادمی نفتی در سطت استان و الودگی های انها 

وجااود پتروشاایمی هااا و مجتمااع هااای بناادری عظاای  در سااواوئ اسااتان و  ااعف در ایجاااد  

 تکنولوشی ینترح الودگی در ورود فا نبهای انها به مایط ابی

ا ی شااناورها در منطدااه یااه ساابب الااودگی مااایط اباای و وجااود اسااکله هااای نفتاای و تااردد باا 

 خطرات زیست مایطی می گردد

اجاارای طروهااای متعاادد انتداااح ا  از سرشاااخه هااای رودخانااه هااای اسااتان بااه دیگاار مناااط   

 یشور
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مایطاای منااابع ا  از جملاااه  بررساای ا یناادههای زیساات پسااا  هااای یشاااورزی و صاانعتی: 

مایطاای اسااتان ب شااهای یشاااورزیا ماااارر شااهری و  بررساایهای زیساات تاااوجهی بااای

 هااا و شناساایی ندااط و ماادوده  روستایی و ب اا صاانعت و معاادن و ... در ایجاااد ا ینااده

هااای موجااود و هم ناااین بررسااای ساااایر مساااا ئ  دار باار اساااس یافتااه هااای مساائله

ممکااان  زیسااتمایطی نظیاار فرسااایاا اب یاازداریا الااودگی خاااکا هااوا و تا بهااا در واااد 

هاای   بارای پوشاا اساتان ماورد بررسای و تجزیاه و تالیائ تارار گرفتاه و نهایتاا  عاد  تعاادح

 شده است.مایطی در ود ینن و مروله مطالعات طر  ارا ه  زیست

وجااود دارد. بااه دلیاائ  ااعفهای سیساات   پسااا  هااای ورودی بااه رودخانااه یااارونمعظاائ ورود  

بااارای  البتاااه . ن زمیناااه وجاااود داردمعرااائ اساسااای در ایااا فا ااان  اساااتان خوزساااتان 

 واااح در هااایی خانااه تااافیه ماهشااهر و  گانا بناادر امااا اشاااد اخرمشااهر ابااادان  شااهرهای

 است. نویدب ا این یه هستند  برخوردار درصد  9۰ فیزیکی پیشرفت  از و است ساخت

برنامااه هااای خااوبی در صاانعت بااه گفتااه یارشناسااان سااازمان مایااز زیساات اسااتان خوزسااتان  

 7۰ دهااه در  نیشاکر صانعت و یشات شااریت  برناماه نیشاکر در دسات اتادا  اساات اماا اجارای

 در و نمااود دفااا  ا شااده انجااا  پاایا ساااح  3۰ یااه ای پااروشه  از تااواننمی وا اار واااح در

 ماا بایاد  و دارد وجاود  اساتان  در  صانعتی  واتعیات  یار  عناوان  باه  نیشاکر  توساعه   فعلای  شرایط 

 .ا دهی یاه را طر  این مایطی زیست سوت ا رات یه ینی  تن  

درصااد پسااا  برگشااتی بااه ابهااای زیرزمیناای و سااطای در شااهرها تااابعی از و ااعیت دفااع  

فا ن  شااهری و میازان شابکه فا ان  اوادا ی و درصاد تاات پوشاا شابکه میباشااد. در 

شاااهرهایی یاااه دارای شااابکه دفااع فا اان  هسااتند ب ااا عمااده فا ااان  وارد ابهاااای 

ساطای مایگااردد. در شااهرهایی یااه دارای زمینهاای باا شایب یا  و ابرفات عمیا  هساتند 

در صااورت عااد  وجااود شاابکه فا اان ا تمااامی فا اان  وارد ابهااای زیرزمیناای میگااردد. در 

ینی وجاود داشاته و ب شای از فا ان  وارد ابهاای ای ر شهرهای اساتان خوزساتان والات بینااب

  .سطای و مابدی وارد ابهای زیرزمینی میشود

 دهااه در صاانایع ایاانصاانایع الااوده یننااده در شااهرهای اسااتان بااویهه اهااواز   اسااتدرار  زمااان در 

 توساعه  و  شاهری  هاای  برناماه   یادی با شهر داشاته اناد ولای باه دلیائ عاد  اجارایز  فاصله  ۵۰

 صانایعی  تاا  شاده  دیاده   ها   تاانون  در  و  گرفتناد   تارار  شاهر  ماادوده  در  صانایع  این  ا  نامتوازن

 تاییااد  مااورد یااه مناااطدی در و شااوند  خااارا شااهر مااادوده از هسااتند  الااودگی  دارای یااه

 .گردند   ستدرم باشدا می زیست مایط  وفاظت سازمان

 و شااودمی ماسااو  خوزسااتان اسااتان مایطاای زیساات هااایچالا از صاانعت نفاات یکاای   

بااارد و ایااان ساااتان از لااااا  زیسااات مایطااای در ایااان خااااوص رنااا  میخوز  اساااتان

 از  ناشای  هاا  یاربن  هیادرو   ساوخت هاای  .شاود  گفتاه  بایاد   یاه  اسات  ناپاذیر  اجتناا    واتعیت
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 در فلرهااا  ایاان ا اارات یاااها و مهااار باارای و دارد اسااتان باارای زیااادی مراارات نفتاایا فلرهااای

پذیرفتااه یااه منجاار بااه اجاارای طاار  هااایی  صااورت زیااادی هااایپیگیری زیساات مااایط  وااوزه

 در   خاوراک  و  اولیاه  ماواد  عناوان   باه   اوری گازهاای هماراه نفاتهم ون طر  اماک یاه جماع

 باارای د ری میلیااارد سااه تاارارداد و  اساات شااده زده یلیااد  باشاادا ماای صاانعتی هااای طاار 

وزارت  باین  تارارداد ایان ایان از ب شای یاه شاده گرفتاه نظار در زیسات  هاای  الاودگی  یاها

 و مااارون پتروشاایمی  نفاات و شااریت هلاادینه خلاای  فااارس جهاات جمااع اوری و ارساااح بااه

 .است شده بسته ۲ بیدبلند 

   و عیت نابهنجاری دارد. مدیریت پسماندهای شهری در استان 

امااا هنااوز جااای یااار زیااادی اتاادامات انجااا  شااده در زمینااه مدابلااه بااا گاارد و غبااار  ریزگردهااا: 

 . وجود دارد

سرانه فرای سبزا موادا ینده هاوا ناشای از ساوخت هاای فسایلی و نسابت ان باه فراای سابز   

 در شهرهای استان نگران یننده است.

بااا مولفااه هااایی  اجتماااعیاسااتان خوزسااتان در وااوزه مساائولیت ملاای و  مهمتاارین مشااکنت 

نیازمنااد توجااه خاااص اتتاااادیا تااانونیا اخنتاای و بشردوسااتانه و مااایط زیساات ماننااد ب ااا 

زیسااتی در یشااور و وایاااوی انا ایاان ساااله ارزیااابی مایط بااا توجااه بااه فراینااد بیستاساات. 

رغ  بهبااود و ااعیت جایگاااه ودااوتی و تااانونی ارزیااابی شااود یااه علااینتیجااه واصاائ می

های اخیاار هنااوز ایاان فراینااد در ریزی یشااور در طااوح ساااحدر فراینااد برنامااه زیسااتیمایط 

هااای فراواناای اساات و ان طااور یااه بایااد و شاااید دارای ندا و اسااتان خوزسااتان یشااور

توانساات یااارایی  ز  و ا رب شاای را در جریااان توسااعه یشااور داشااته باشاادا نداشااته اساات. می

باشای ا بایاد ا عاان نماود یاه باا زیسات یشاور میان ه ما در واح وا ر شااهد و اعیت مایط 

های گاازار ( و بررساای 17۰۰زیسااتی ) در واادود ایاان همااه تهیااه گاازار  ارزیااابی مایط 

زیسااتی از گیری در خاااوص انهاااا چاارا شاااهد انااوا  معراانت مایط یارشناساای و تااامی 

ها و سااواوئا شااهرهاا الااودگی ا  در رودخانااهجملااه الااودگی هااوا در یشااور بااه خاااوص ینن

هااای مهاا ا الااودگی ا خشاار شاادن تا  و خوزسااتان وجااود بااینن منفاای ا  در یاائ یشااور

دهااد یااه فرسااایا و بساایاری مااوارد دیگاارا هسااتی . نتااای  پااهوها نشااان میخاااک و تشاادید 

زیسااتا یارشناسااانا مجریااان و های عمااده در ب ااا تااوانین و مداارراتا مشاااورین مایط  ااعف

و  های اجرایاای یشااورزیساات و دسااتگاههای ساااختاری در سااازمان مایط یارفرمایااان و  ااعف

 ها از نظر اجرایی وجود دارد. استان زیستو هم نین ادارات یئ وفاظت مایط  خوزستان
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در اساتان خوزساتان مسااله مسائولیت   زیساتیشناسای فرایناد ارزیاابی مایط با توجه باه اسیب 

جهاات واائ ملاای و اسااتانی و مالاای چنااد راهکااار  اجتماااعی مااورد غفلاات تاارار گرفتااه اساات. 

 گردد:معرنت موجود پیشنهاد می

 (EIA)  زیسااتیهاا  ارزیااابی ا اارات مایط  زیسااتی یااهتاادوین تااانون جااامع ارزیااابی مایط  

(Environmental Impact Assessment) (EIA)  را پوشاااا دهاااد و هااا  ارزیاااابی

 (SEA)راهبردی مایطی 

زیساات بااه منظااور ایجاااد شاابکه ماانظ  تهیااه مطالعااات پیگیااری نظااا  جااامع مهندساای مایط  

 هاپروشهها و زیستی طر ارزیابیا بررسیا پایا و نظارت مایط 

زیسااتی بااا ورااور مت ااااینا ماددااین بااه منظااور تشااکیئ یااارگروه ملاای ارزیااابی مایط  

 های توسعه پایدارگیری در راستای سیاستگذاری و تامی سیاست

های زیسااتی یشااور بااا مشاااریت یلیااه دسااتگاهسااازی نظااا  ارزیااابی مایط اجاارای طاار  توانمند  

 اجراییا مشاورین و مت ااین مربوطه

 اییتاب انااه مطالعااات و بااه مطالعااه ساایر تاااوح تااوانین یشااور در وااوزه ارزیااابیبااا توجااه  

در نظاار نگاارفتن امااایا  معراانت مااایط زیسااتی در اسااتان خوزسااتان شااامئ مااواردی ماننااد:

و فشاار  های توساعهگیریدر روناد تاامی  (SEA) سارزمین و ارزیاابی راهباردی ماایط زیسات

فاتاد توجیاه اماایا سارزمین در شاماحا جناو  و   ایها  سیاسی نمایندگان بارای اجارای طار 

 اعف در تاوانینا رواباط ماالی فسااد اور و مشاکنت سااختاری و ا  شر  و غار  و مریاز اساتان

 در زیسااتی مااایط  ا اارات هایهااای مناسااب سااازمان از جملااه مهمتاارین اساایبنبااودن ظرفیت

 .است نیازمند توجه ویهه از سوی توه تراییه و استان خوزستان ایران

 ز  اسات   .شاود و یاا بسایار  اعیف اساتو و  مه  پاایا در ماایط زیسات یاا انجاا  نمیم 

 م تلاف  هایجنباه  از  و  شاود  گرفتاه  نظار  در  اساتانی  و  یائ  ادارات  توساط  های پاایایه برناماه

 گیااارد انجاااا  صاااایت بنااادیزمان باااا...  و شااایمیایی و هیااادرولوشی اجتمااااعیا اتتااااادیا

بنااادی و مایطااای نیازمناااد تشاااکینت ساااازمانیا برناماااه زمان زیسااات پاااایا هم ناااین

بناادی اساات و سااازمان وفاظاات مااایط زیساات در ایاان زمینااه مناسااب عماائ نکاارده بودجه

مشاااوران  .گزارشااات فعلاای ارزیااابی مااایط زیسااتی وااداتئ ییفیاات  ز  را ندارنااد    .اساات

های مشااوره سا ئ فنای پایا نرفتاه و باا اساان شادن مسایر  بات شاریتارزیابی ما به سمت م

بندی مشااااوران ساااطت نتیجاااه در  ارزیاااابیا یااااها ساااطت ییفااای در مشااااوران رخ داده و

 .معنی شده استبی

 ب ااا نایاراماادیا بااا مشااکنت فرایناادهای اخااذ مجااوز باارای اوااداث واواادهای صاانعتی 

 .یند می گریزیتانون به تشوی  زیان تامیئ  من را خاوصی
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ردیااف بودجااه ای در بساایاری از سااازمانهای  ملاای و اسااتانی در زمینااه مساائولیت  اارورت دارد  

 در تانون بودجه ملی پیا بینی شود. اجتماعی

همکااری سااازمان برنامااه و بودجاه در خاااوص اختااااص درصادی از هزینااه طروهااای عمراناای  

بااازنگری ایااین نامااه هااای ماارتبط بااا و  بااه مساااله مساائولیت اجتماااعی سااازمان ا  و باار 

 های پروشه های عمرانی مربوطه اهمیت دارد.موافدت نامه

همااااهنگی اساااتانی در ایجااااد یااار صاااندو  مسااائولیت اجتمااااعی بااارای مشااااریت هماااه  

 دساتگاههای اجرایاای و برنامااه ریازی طروهااای بزرگتاار و مهمتار در زمینااه مساائولیت اجتماااعی

 اولویت دارد.

 از مهمترین اولویات هاای مارتبط باا تادا  ارمانهاای مسائوایت اجتمااعی در اساتان خوزساتان  

یر برنامه راهباردی در زمیناه مسائولیت اجتمااعی در ساطت اساتان یاه جایگااه ب اا دولتای 

 پیا بینی شده باشد.و خاوصی و تعاونی در ان 

 داوم دانشگاه شهید چمران اهوازقطب آموزش م 
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